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MEMORIA ANUAL 2019 / ECOFIMÁTICA

U n año más, es un placer compartir el balance de la labor de la fundación 
medioambiental Ecofimática durante el último ejercicio, en este caso el 
correspondiente al año 2019. Una vez más, echo la mirada atrás con la satisfacción 
que proporcionan unos resultados en escalada año tras año, un equipo de 

profesionales comprometidos y nuestra capacidad inigualable en el sector para ofrecer y 
desplegar una solución de éxito para hacer frente a la obligación, desde 2018, de recoger y 
reciclar los consumibles de impresión.

Así y a modo de pinceladas de los resultados recogidos detalladamente a lo largo de esta 
memoria, señalaré que gestionamos 7.265 toneladas de residuos ofimáticos en 2019, lo que 
supone, nada más y nada menos, que un incremento del 63% respecto al año anterior. Desde 
el inicio de nuestra actividad, el año pasado alcanzamos un acumulado de 55.000 toneladas, 
un 14,5% más que al cierre del año 2018.

Para alcanzar estas cifras, hemos continuado trabajando para hacer más accesible la recogida 
de residuos ofimáticos a usuarios domésticos y profesionales mediante el aumento de 
nuestra red de puntos de recogida. En concreto, en 2019, instalamos un 88% más que el año 

anterior, alcanzando los 15.398. Este 
crecimiento sin precedentes se explica 
por la importante labor de despliegue 
de puntos de recogida de nuestro 
programa Tragatóner/Tragatinta al que, 
un año después de su puesta en marcha, 
podemos calificar de caso de éxito.

Y es que partir de esa máquina tan 
bien engrasada que es la fundación 
Ecofimática nos ha permitido gestionar 

370.885 kilos de cartuchos de tóner y tinta, atender 12.463 solicitudes de recogida, un 978% 
más que en 2018, y desplegar 27.907 contenedores para estos residuos, en tan solo el primer 
año de actividad de Tragatóner/Tragatinta.

Asimismo y como parte de nuestra responsabilidad con nuestros asociados y nuestro 
compromiso con el medio ambiente y la salud de los ciudadanos, nuestra labor no se ha 
ceñido únicamente a la gestión sino que además colaboramos con plantas de tratamiento 
para aumentar el porcentaje de materiales recuperados de este tipo de residuos, así como 
con centros de I+D para encontrar opciones de reutilización del polvo de tinta y de tóner. 

Por todo ello, desde estas páginas, quisiera daros las gracias por depositar un año más 
vuestra confianza en el modelo de gestión y el equipo humano que integramos Ecofimática, y 
por vuestra contribución decisiva para la consolidación de nuestra fundación como la mejor 
solución para garantizar la sostenibilidad de nuestro entorno.

“EL DESPLIEGUE DE 
PUNTOS DE RECOGIDA 
TRAGATÓNER/TRAGATINTA 
HA SUPUESTO UN 
CRECIMIENTO SIN 
PRECEDENTES”
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MEMORIA ANUAL 2019 / ECOFIMÁTICA

QUÉ ES ECOFIMÁTICA 

>> Ecofimática es una fundación medioambiental creada por los principales fabricantes de equi-
pos ofimáticos en el año 2002. El propósito de la fundación es diseñar una red de recogida y 
gestión sostenible de los residuos de copiadoras, impresoras y faxes. 

Ecofimática agrupa al 90% de los fabricantes e importadores ofimáticos de España y ofrece 
una cobertura nacional de recogida de residuos de equipos eléctricos y electrónicos genera-
dos por el uso tanto dentro de canal doméstico como por el profesional.

Con sus más de 17 años de actividad, el sistema diseñado 
por Ecofimática ha permitido adaptarse progresiva-
mente a las singularidades de un sector ofimático en 
el que se incluyen equipos de copia de uso profesional 
y pequeños equipos de impresión de uso cotidiano 
en los hogares. Dispone, a cierre de 2019, de más de 
15.398 puntos de recogida, algunos propios exclusivos 

de Ecofimática y otros compartidos con otros siste-
mas colectivos integrados en Recyclia, como Ecopilas, 

Ecoasimelec y Ecolum. En total, las cuatro fundaciones 
hacen de Recyclia la entidad administradora con la red más extensa de puntos de recogida, 
alcanzando la cifra, a cierre de 2019, de 79.271 puntos.

Ecofimática, además, pone a disposición de sus empresas adheridas, operadores logísticos y 
gestores de residuos, una plataforma informática que garantiza la trazabilidad completa de los 
RAEE.

que?

¿S
ab

ía
s

ECOFIMÁTICA AGRUPA AL 90% DE LOS 
FABRICANTES E IMPORTADORES OFIMÁTICOS DE 
ESPAÑA Y OFRECE UNA COBERTURA NACIONAL 
DE RECOGIDA DE RESIDUOS DE EQUIPOS 
ELÉCTRICOS Y ELECTRÓNICOS, DE ORIGEN TANTO 
DOMÉSTICO COMO PROFESIONAL.
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ÁREAS DE ACTIVIDAD 

OBJETIVOS

Ecofimática es una fundación medioambiental crea-
da por los principales fabricantes de equipos ofimá-
ticos en el año 2002. El propósito de la fundación es 
diseñar una red de recogida y gestión sostenible de 
los residuos de copiadoras, impresoras y faxes. 

Ecofimática agrupa al 90% de los fabricantes e im-
portadores ofimáticos de España y ofrece una co-
bertura nacional de recogida de residuos de equipos 
eléctricos y electrónicos generados por el uso tanto 
dentro de canal doméstico como por el profesional.

Con sus más de 17 años de actividad el sistema di-
señado por Ecofimática ha permitido adaptarse pro-
gresivamente a las singularidades de un sector ofi-
mático en el que se incluyen equipos de copia de uso 

Los objetivos principales de Ecofimática se resumen en: 

• Facilitar a sus miembros adheridos el cumpli-
miento de la normativa derivada de la responsabi-
lidad ampliada del productor.

• Garantía de eficiencia y profesionalidad en el ser-
vicio prestado a todos los miembros adheridos.

• Organizar los servicios de recogida y reciclaje de 
forma eficiente para poder alcanzar los objetivos 
establecidos por la normativa.

• Sensibilizar al canal de distribución y al ciudada-
no de la necesidad de su contribución para el cui-

dado del medio Ambiente.

• Consensuar con las empresas adheridas las me-
jores prácticas y operativas para una gestión efi-
ciente de los residuos.

• Impulsar y revitalizar la recogida selectiva y el 
reciclaje de los equipos ofimáticos al final de su 
vida útil.

• Reducir el impacto medioambiental de estos 
RAEE gracias a un tratamiento adecuado y efi-
ciente de los residuos y a la recuperación de un 
altísimo porcentaje (89%) de las materias primas 
de las que están compuestos.

profesional y pequeños equipos de impresión de uso 
cotidiano en los hogares. Dispone, a cierre de 2019, 
de más de 15.398 puntos de recogida, algunos pro-
pios exclusivos de Ecofimática y otros compartidos 
con otros sistemas colectivos integrados en Recy-
clia, como Ecopilas, Ecoasimelec y Ecolum. En total, 
las cuatro fundaciones hacen de Recyclia la entidad 
administradora con la red más extensa de puntos de 
recogida, alcanzando la cifra, a cierre de 2019, de 
79.271 puntos.

Ecofimática, además, pone a disposición de sus em-
presas adheridas, operadores logísticos y gestores 
de residuos, una plataforma informática que garan-
tiza la trazabilidad completa de los RAEE.
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PATRONATO 

El patronato de Ecofimatica es el órgano de gobierno de la fundación y está formado por re-
presentantes de las empresas fabricantes e importadoras de equipos ofimáticos. Entre sus 
principales funciones está la aprobación del presupuesto anual de la fundación, las modifi-
caciones estatutarias y la determinación de las tarifas aplicables a los distintos productos 
puestos en el mercado por las empresas adheridas.

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTA

VOCALES

DIRECTOR GENERAL

SECRETARIO

Vidal Javier Vicente Buxadé

 
 
Silvia Achaerandio 

Jaime Corderas Vilaró

 
Juan Manuel Rodríguez Núñez

 
Edgar Vila Farré

 
María Dolores Pérez Vega

 
Javier Pérez Yela

José Pérez García

 
 
Gonzalo Torralbo Pérez

Ricoh España, S.L.U.

Konica Minolta Business Solutions 
Spain, S.A.

Panasonic España

Mastertec

Kyocera

Xerox España S.A.

No Patrono

No Patrono

Canon España, S.A

>>

Sucursal de Panasonic Marketing Europe gmbh
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Con sólo 15 empresas, la fundación alcanza una gran presencia en la cuota de merca-
do de grandes aparatos de uso profesional, un 9,24% (37% la cuota en profesional de 
Recyclia, sumando las cuotas de Ecoasimelec y Ecolum).

Aumento del 16% en la cuota de mercado doméstico frente a la del año 2018 (39% de 
incremento con respecto al año 2017).

55.296 toneladas de equipos de ofimática recogidas desde el inicio de su actividad.

15.398  puntos de recogida.

60% índice de recogida en 2019.

RESUMEN PRINCIPALES  CIFRAS 2019

Cuota de 
mercado

PUNTOS DE 
RECOGIDA

Cuota de 
mercado

TONELADAS 
RECOGIDAS

DESDE INICIO 
DE ACTIVIDAD

CATEGORÍA 6 
(DOMÉSTICO)

CATEGORÍA 4 
(PROFESIONAL)

14,81%

15.398 9,24%55.296
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 KILOS GESTIONADOS / DOMÉSTICO Y PROFESIONAL 2019 

TOTAL  
KG GESTIONADOS

7.265.630 

3.423.281  kg

3.842.349  kg

Total Profesional (kg)

Total Doméstico (kg)

DOMÉSTICO 47,2% 

C A T E G O R Í A S

PROFESIONAL  52,8%

Ecofimática ha gestionado 7.265 toneladas de residuos durante el año 2019 
de las cuales un 53% proceden del canal profesional y el 47% restante del 
canal doméstico. 

>>

CATEGORÍA 3  
EQUIPOS DE INFORMÁTICA 
Y TELECOMUNICACIONES
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46

206

710

1.267

1.995

2.668

3.948

4.801

5.205

5.503

6.959

7.168

7.900

8.191

15.398

ANDALUCÍA

ARAGÓN

ASTURIAS

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA Y LEÓN

CASTILLA-LA MANCHA

CATALUÑA

CEUTA

EXTREMADURA

GALICIA

ISLAS BALEARES

LA RIOJA

MADRID

MELILLA

MURCIA

NAVARRA

PAÍS VASCO

VALENCIA

4.008

372

303

726

165

1.484

518

2.003

14

232

1.297

323

91

1.685

14

358

154

656

995

TOTAL GENERAL           15.398

PUNTOS DE RECOGIDA (Evolución)

La red de puntos de recogida de Ecofimática sigue creciendo año tras año 
para hacer más accesible la recogida de residuos ofimáticos a usuarios do-
mésticos y profesionales.

>>

PUNTOS DE 
RECOGIDA CCAA 

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019
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DISTRIBUCIÓN COSTES ECOFIMÁTICA

GESTIÓN  
DE RESIDUOS

INSTITUCIONAL  
Y COMUNICACIÓN

ATENCIÓN A  
EMPRESAS

ADMINISTRACIÓN 
 Y OTROS GASTOS

82,4% 6,4% 3,1%8,1%

CIFRAS 2019 /  03



04_ 
EMPRE 
SAS  
ADHE 
RIDAS/

04
_ 

EM
PR

ES
A

S 
A

D
H

ER
ID

A
S/



17

EMPRESAS ADHERIDAS/ 04

MEMORIA ANUAL 2019 / ECOFIMÁTICA

15empresas  
adheridas  
a ECOFIMÁTICA

En Brother nos esforzamos constantemente para reducir el 
impacto medioambiental en todo lo que hacemos: desde el di-
seño y desarrollo hasta la reutilización y reciclaje de nuestros 
productos. Mediante el cumplimiento de nuestras 5 Rs (Re-
chazar, Reducir, Reusar, Reformar y Reciclar), hacemos todo lo 
posible para ayudar a construir una sociedad orientada al reci-
claje. Nuestro programa Brother Earth recoge el compromiso 
medioambiental con nuestras comunidades y el planeta. Más 
información en: www.brother.es

BROTHER / CANON / DYSTECA / EPSON / KONICA MINOLTA / KYOCERA 
/ LEXMARK / MASTERTEC /  OKI / PANASONIC / RICOH / RISO / 
TOSHIBA TEC / TOSHIBA TEC  EUROPE / XEROX

Canon España, S. A. es patrono y socio fundador de Ecofimática.

UNA DE LAS MARCAS MÁS RECONOCIDAS EN EL MUNDO. Desde 1937, esta-
mos fabricando productos que permiten a las personas hacer cosas asom-
brosas en sus vidas y en sus negocios.

Con los años, la marca ha construido una reputación de calidad, fiabilidad 
e innovación que ha sido recompensado con una fuerte relación con nues-
tros clientes.

La marca Canon deriva de ‘Kwanon’, diosa budista de la misericordia, y está 
profundamente vinculada a nuestro legado y valores dentro de nuestros 
principios basados en la Filosofía Corporativa Kyosei, término japonés que 
expresa el concepto de “vivir y trabajar juntos para el bien común”.

EMPRESAS ADHERIDAS

>>

>>
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Dysteca, es desde 1987 importador exclusivo para las Is-
las Canarias, de la marca DEVELOP. Por un lado, con los 
productos de esta marca que siempre se ha caracteriza-
do por el respeto a las condiciones medioambientales de 
sus productos y por otro con la adhesión a Ecofimática, 
que implementa un sistema de gestión completo de los 
residuos, intenta en su medida colaborar con la conser-
vación de nuestro planeta.

La sostenibilidad es uno de los ejes principales en el pro-
pósito de Epson. Ya no queda tiempo para las dudas, hay 
que tomar partido por el planeta y esa acción ya es algo 
presente en la actividad empresarial de Epson desde 
hace décadas. Los 17 objetivos de desarrollo sostenible 
de la ONU siguen siendo la base sobre la que trabajar los 
proyectos de la compañía, así como aquellas alianzas que 
establece con sus colaboradores. 

Una de nuestras firmes convicciones es la necesidad de 
reducir residuos en todo el ciclo de  nuestra actividad. 
Siendo plenamente conscientes de ello y siempre con 
el cliente en mente, lanzamos eco-innovaciones como 
las soluciones de impresión EcoTank y WorkForce Pro 
RIPS, que eliminan el uso de consumible de reemplazo 
periódico, pasando a botellas de tinta para el rellenado 
de depósitos de alto rendimiento y bolsas de tinta con 
capacidad para imprimir hasta 86 000 páginas, respecti-
vamente. Medidas que, junto a nuestra colaboración con 

Recyclia, hacen de Epson una tecnológica puntera en la 
reducción de residuos.

En Epson situamos los 17 ODS de las Naciones Unidas 
en nuestra visión empresarial, mediante la cual nos 
marcamos como objetivo mejorar la calidad de vida 
de las personas con tecnologías compactas, eficien-
tes y precisas. Es el Objetivo 17, las Alianzas, por el 
que seguimos colaborando estrechamente con todos 
nuestros stakeholders, entre los que también se en-
cuentra Ecofimática. Queremos hacer la vida más fácil 
de las empresas y los usuarios de nuestra tecnología 
y motivarles a dar un paso más hacia el compromiso 
medioambiental y la sostenibilidad.

Durante este 2020, vamos a impulsar más si cabe 
nuestra estrategia de economía circular. Esto aplica 
a nuestros propios procesos, así como a iniciativas y 
tecnologías que ponemos a disposición del mercado. 
Paperlab es un claro ejemplo de ello: el primer sistema 
de destrucción segura y reciclado de documentos en 
papel, que permite crear nuevo papel a partir del resi-
duo sin necesidad de utilizar agua. 

Estas y muchas otras iniciativas, quedarán recogidas 
en una nueva edición de nuestro Informe de Responsa-
bilidad Empresarial a nivel europeo, The Green Choice, 
así como en Informes de Sostenibilidad que desarrolla-
remos a nivel local.

Más información en www.epson.es 

>>

>>
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Kyocera Document Solutions, compañía líder en soluciones 
de gestión de datos que generan conocimiento para maxi-
mizar la eficiencia en el back office de las organizaciones, 
trabaja a través de su portafolio de productos de software 
y hardware en convertir los espacios de trabajo en Smarter 
Workspaces, espacios de trabajo inteligentes. Se erige des-
de su fundación como uno de los más destacados fabrican-
tes respetuosos con el medioambiente, enfocando todos sus 
productos en tres áreas clave: la información y las comuni-
caciones, la preservación del medioambiente y la mejora del 
estilo de vida. Asimismo, la compañía nipona se posiciona 
como empresa pionera en el uso de tecnología comprometi-
da con el planeta gracias al desarrollo de Ecosys, tecnología 
basada en la utilización de componentes de larga duración 
que logra reducir de forma significativa los residuos y el gasto 
de consumibles. Gracias a sus servicios de gestión documen-
tal, como la plataforma Solpheo Suite, las compañías logran 
alcanzar mejores niveles de sostenibilidad medioambiental y 
económica. 

En Konica Minolta, siempre hemos dado prioridad a 
nuestra responsabilidad con el mundo en que vivimos. 
Por esta razón hemos desarrollado numerosas carac-
terísticas y tecnologías propietarias de Konica Minolta 
para ayudar a minimizar el impacto que el uso de nues-
tros productos ocasiona en el medioambiente, con un 

>>

>>

objetivo de prevención del calentamiento global y con-
servación de los recursos para apoyar la preservación y 
restauración de la biodiversidad del planeta.

Konica Minolta afronta seriamente sus responsabi-
lidades como ciudadano corporativo. La protección 
del medioambiente es uno de los desafíos y una parte 
esencial de la filosofía de gestión de la Creación de un 
Nuevo Valor, motivo por el cual trabajamos para prote-
ger el entorno, reduciendo el impacto medioambiental 
de nuestros productos y servicios en todo su ciclo de 
vida, combinando el rendimiento con la eficiencia ecoló-
gica y económica, obteniendo: reducción del consumo 
de energía, optimización del uso de papel, reducción de 
residuos, reducción de la huella de carbono y ahorro de 
tiempo.
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“Como empresa socialmente responsable Lexmark se centra en crear soluciones y tecnologías de imagen innovado-
ras, de alta calidad y responsables con la sociedad y con el medioambiente.

Esto ha llevado a la compañía a establecer un modelo de negocio basado en la economía circular y en la reducción del 
impacto sobre el medioambiente. De esta forma, nuestras operaciones controlan tanto el consumo de energía como 
la emisión de residuos. Pero más importante aún, desarrollamos productos con una filosofía clara; durabilidad plani-
ficada o dicho de otra forma, productos diseñados para durar con opciones de ampliación y con suministro de piezas 
adecuados que reduce al máximo el que uno de nuestros productos se quede obsoleto. 

Además, a través del uso innovador de materiales reciclados posconsumo, influimos positivamente en el entorno, al 
reducir tanto el consumo de nuevos recursos naturales como la cantidad de residuos en los vertederos. Pero no sólo 
esto; las soluciones de impresión de Lexmark están diseñadas para que sus usuarios puedan reducir el consumo de 
suministros y energía. Desde ayudar a reducir las infraestructuras físicas, con soluciones en la nube, a establecer sis-

temas de ahorro de energía o de ahorro de tóner. 

Para completar el ciclo, dentro de esta filosofía hemos inclui-
do también, además de la recogida y reciclado de nuestros 
dispositivos, la recogida y reciclado de nuestros consumibles 
a través del programa “Collected by Lexmark”, gracias al cual 
el 100% de los cartuchos que recogemos, millones cada año 
en todo el mundo, se reutilizan y reciclan. 

Anualmente Lexmark pública estos y otros datos relativos a la 
sostenibilidad medioambiental en el Informe sobre Respon-
sabilidad Social Corporativa de la compañía y que se puede 
consultar en csr.lexmark.com

En Mastertec-Develop creemos que la prevención de 
residuos puede contribuir a proteger el medio ambien-
te y que ofrece ventajas económicas. La evolución 
medioambiental de los últimos años ha provocado que 
pasemos de las sugerencias a las obligaciones de bue-
nas prácticas medioambientales. Debemos dar un paso 
más, estar preparados para el futuro. En consecuencia, 
estamos preocupados con la identificación y elimina-
ción de diversos tipos de residuos – incluyendo las ma-
terias primas, energía, actividades y tiempo – de este 
modo mejoramos también nuestra eficacia económica. 
Nuestros equipos están fabricados con componentes 
de larga duración, de este modo evitamos sustituciones 
periódicas de repuestos y la consiguiente generación de 
residuos. A su vez en la fabricación del tóner polimerizado que utilizan nuestras máquinas se emite un 40% menos de 
CO2 que en la fabricación del tóner convencional.

Mastertec ha certificado la gestión ambiental de su organización conforme los requisitos de la norma UNE-EN ISO 
14001:2015. 

>>

>>

>>
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Desde su fundación, Panasonic se ha centrado siem-
pre en las personas y en mejorar sus vidas a través de 
una variedad de productos y servicios. Basándose en la 
máxima “una vida mejor, un mundo mejor”, Panasonic 
aspira a conseguir una sociedad sostenible mediante 
soluciones que hagan uso de tecnologías que ahorran, 
crean, almacenan y gestionan la energía y hacer realidad 
una vida más confortable, tanto en espacios residencia-
les, como no residenciales, con el mínimo consumo de 
energía.

OKI desarrolla y promueve una tecnología basada en el res-
peto por el medio ambiente a través de una gama de pro-
ductos, servicios y soluciones que contribuyen a un futuro 
más sostenible. Además de invertir en la reutilización y re-
ciclaje de los componentes, OKI es reconocida por la ro-
bustez y durabilidad de sus productos y por su tecnología 
LED digital que reduce la cantidad de plástico utilizado en 
las impresoras y el consumo del tóner y genera mucha luz 
con poca electricidad, lo que ahorra energía y ayuda a pro-
teger el medio ambiente. En 2019 OKI establece el “Desafío 
Ambiental OKI 2030/2050” con la finalidad de prevenir el ca-
lentamiento global y contribuir al logro de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible establecidos por las Naciones Unidas, 
continuando con su viaje como un grupo corporativo que 
apoya una infraestructura social más segura y conveniente. 
Mirando hacia el futuro hasta 2050, el grupo promoverá la 
innovación de productos y servicios que contribuyan a re-
solver problemas ambientales, incluida la prevención del 
calentamiento global y la adaptación al cambio climático, así 
como el desarrollo y las ventas de dichos productos y servi-
cios. A través de estas actividades, OKI contribuirá al logro 
de una sociedad sostenible.

>>

>>
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España y Portugal, que cuenta con 17 delegaciones, 2.000 
profesionales, más de 100 distribuidores y 50.000 clientes. 

Durante más de 80 años, Ricoh ha impulsado la innovación y 
actualmente desarrolla soluciones de digitalización, gestión 
documental, comunicación a distancia, seguridad, servicios 
IT y soluciones de impresión comercial e industrial, entre 
otras. La compañía tiene en la sostenibilidad uno de sus 
valores fundamentales, en línea con su compromiso con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU relacionados con 
los 3 pilares en los que se basa su actividad: Personas, Planeta 
y Prosperidad. En el ámbito medioambiental, la compañía se 
centra en conseguir una sociedad descarbonizada mediante 
nuestro modelo pionero de economía circular (reducir, reusar 
y reciclar), atendiendo a los objetivos de energía asequible y no 
contaminante, producción y consumo responsables y acción 
por el clima. A nivel internacional, Ricoh está trabajando para 
la reducción de las emisiones de CO2 a cero para 2050. 

Más información en www.ricoh.es y www.ricoh.pt.

Ricoh es líder en la digitalización de los lugares de 
trabajo y en colaboración empresarial, utilizando 
tecnologías y servicios innovadores que permiten 
a las personas trabajar de manera más eficaz. Con 
oficinas centrales en Tokio, el grupo opera en unos 
200 países y regiones, entre los que está Ricoh 

Los productos y soluciones Riso han sido diseñados para 
trabajar de una forma sostenible con el Medio Ambiente, 
desde el proceso de fabricación hasta el final de la vida útil 
del equipo. Las impresoras Riso se basan en una tecnolo-
gía de impresión en frío, lo que implica un consumo ener-
gético significativamente menor a otras tecnologías.

Asimismo, al no utilizar tóner, sino tinta en base de aceite, 
se optimiza el proceso de reciclado, y se evitan las emisio-
nes tóxicas características de la impresión con tóner. Riso 
se caracteriza por desarrollar tecnologías respetuosas con 
el entorno.

>>

>>
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TOSHIBA TEC tiene por objetivo ser la compañía líder en crear productos ecológicos (ECP) diseñados con una clara 
conciencia medio ambiental y está comprometida en la reducción del impacto ambiental en todas las etapas de la 
actividad de nuestro negocio: desarrollo, producción y distribución.

Toshiba participa activamente en todo tipo de iniciativas medio 
ambientales como, por ejemplo, para la conservación forestal na-
cional y extranjera. Para ello está desarrollando la iniciativa “Plan-
tación de un bosque de un millón y medio de árboles por el Grupo 
Toshiba”. Para la conservación de la biodiversidad, está apoyando 
el cuidado del oso panda en China, “Donación a la base de investi-
gación para la cría del panda gigante en Chengdu”, etc

Toshiba CARBON ZERO

Toshiba TEC compensa la huella de CO2 de sus equipos multifun-
ción invirtiendo en proyectos sostenibles de protección del cambio 
climático. Compensando las emisiones de CO2 tanto de la producción y uso de los 
mismos incluyendo un MILLÓN de páginas impresas. Esta iniciativa permite utili-
zar nuestros sistemas de forma neutral con el medioambiente. 

Xerox hace que el trabajo diario sea mejor. Somos una empresa 
de tecnología para el lugar de trabajo que crea e integra software y 
hardware en empresas grandes y pequeñas. A medida que los clien-
tes buscan gestionar la información a través de plataformas digita-
les y físicas, Xerox ofrece una experiencia fluida, segura y sosteni-
ble. Ya sea inventando la copiadora, la ethernet, la impresora láser 
y más, Xerox define desde hace mucho tiempo las experiencias de 
trabajo moderna. Vea cómo continuamos innovando en xerox.es.

En Xerox, la sostenibilidad es inherente a la forma en que trabajamos. Orientamos nuestras metas de medioam-
biente, salud y seguridad en cinco áreas clave para lograr resultados en toda nuestra cadena de valor a escala 
mundial. Junto a nuestros proveedores, clientes y partes interesadas, nos esforzamos por mantener los están-
dares más estrictos con el fi n de conservar nuestro medioambiente, así como proteger y potenciar la salud y la 
seguridad de nuestros empleados y de las comunidades.

>>

>>
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RATIO DE 
REUTILIZACIÓN  

Y RECICLADO 

 GESTIÓN DE LOS RESIDUOS EN ECOFIMÁTICA 

La red de recogida de Ecofimática está compuesta por dos canales principales: canal doméstico y canal 
profesional.

El canal doméstico recoge equipos ofimáticos a través de puntos limpios e instalaciones mu-
nicipales, así como de puntos de recogida instalados en la gran distribución, que hacen posible 
acercar al usuario final la recogida de pequeños equipos ofimáticos, tales como impresoras y 
equipos multifunción.

El canal profesional está formado por una amplia red de recogida a nivel nacional, en empresas 
productoras y grandes distribuidores, que cuenta con 1.890 puntos de recogida que, junto con la 
retirada en cliente final, a través de la cual se articula directamente la recogida en grandes usua-
rios de equipos de ofimática, se lleva a cabo una correcta gestión de los residuos procedentes de 
los equipos ofimáticos de uso profesional.

>>

CANALES DE RECOGIDA

1.890

89%

PUNTOS  
DE RECOGIDA 
PROFESIONAL

25

OPERATIVA ECOFIMÁTICA / 05



26

05 /OPERATIVA ECOFIMÁTICA

ECOFIMÁTICA  MEMORIA ANUAL  / 2019

Tras la ampliación del ámbito de aplicación 
de la normativa RAEE, desde agosto de 
2018, los consumibles con partes eléctri-
cas pasan a ser considerados AEE con las 

mismas obligaciones que determina el RD 110/2015 para 
las máquinas.

Para dar respuesta a este requerimiento, los principales 
fabricantes de equipos de impresión, a través de la fun-
dación Ecofimática han puesto en marcha un sistema 
específico de gestión para los consumibles de impre-
sión, denominado Tragatóner / Tinta.

El sistema de recogida Tragatóner / Tinta permite a los 
diferentes agentes (productores, distribuidores y usua-
rios) cumplir con todos los requisitos legales estableci-
dos en la actual normativa RAEE. Además, el sistema se 
ha diseñado de manera que el punto pueda tramitar y 
consultar todas las solicitudes vía web de manera ágil y 
con una trazabilidad completa del proceso.

TRAGATÓNER/ TRAGATINTA: OPERATIVA 
DE CONSUMIBLES DE ECOFIMÁTICA 

>>

www.tragatoner.es
www.tragatinta.es



27

OPERATIVA ECOFIMÁTICA / 05

A 31 de diciembre de 2019 la red Tragatóner/ tinta ya contaba con 7.652 pun-
tos de recogida. Además, hasta esa fecha se entregaron 27.907 contenedores 
como el de la imagen que acompaña a este texto, en establecimientos comer-
ciales, grandes empresas, edificios públicos y puntos limpios para gestionar, de 
manera sostenible, los residuos de tóner y tinta en toda España.

Adicionalmente, el usuario doméstico dispone de un buscador web para locali-
zar los contenedores instalados en los lugares públicos más cercanos a su ubi-
cación, denominados ECOpuntos (https://tragatoner.es/establecimientos-co-
laboradores/). La red de Tragatóner/ tinta dispone, a cierre de 2019, de 594 
ECOpuntos. 

Durante este primer año se han tratado 155.665 kg de consu-
mibles de impresión de tinta en las plantas de tratamiento 
específicas.

que?

¿S
ab

ía
s

A 31 DE DICIEMBRE DE 2019 LA RED 
TRAGATÓNER/ TRAGATINTA YA DISPONÍA 
DE 7.652 PUNTOS DE RECOGIDA Y SE 
HABÍAN DESPLEGADO MÁS DE 27.900 
CONTENEDORES.

MEMORIA ANUAL 2019 / ECOFIMÁTICA
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DISTRIBUIDORES

EMPRESAS

ENTIDADES LOCALES

GESTORES

ORGANISMOS

976

4649

332

7

1688

12,8 %
60,8 %
4,3 %

0,1 %
12,8 %

0
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0
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0

1.0
50

1.4
00

ANDALUCÍA

ARAGÓN

ASTURIAS

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA Y LEÓN

CASTILLA-LA MANCHA

CATALUÑA

CEUTA

EXTREMADURA

GALICIA

ISLAS BALEARES

LA RIOJA

MADRID

MELILLA

MURCIA

NAVARRA

PAÍS VASCO

VALENCIA

127 567 34 1 297

26 137 7  72

9 96 15  38

68 217 8 1 167

8 65  1 16

43 249 3  104

45 184 9 1 80

154 805 195 1 139

2 4   3

23 89 1  55

65 380 13  157

41 106 3 1 39

11 29   9

154 886 2 1 218

2 3   5

29 106   39

14 70 3  17

47 260 1  67

108 396 38  166

1026

242

158

461

90

399

319

1294

9

168

615

190

49

1261

10

174

104

375

708

PUNTOS DE RECOGIDA TRAGATÓNER/TRAGATINTA 

35.877,6
TOTAL  

PUNTOS DE RECOGIDA

7.652
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35.877,6
UNIDADES  

DESPLEGADAS

27.907

0

1.0
0
0

2.
0
0
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3.
0
0
0

4.
0
0
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5.
0
0
0

6.
0
0
0
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1324
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5551
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337

1443

2918

DESPLIEGUE DE CONTENEDORES 
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35.877,6
SOLICITUDES

12.463 35.877,6
KILOS*

370.885

CONSUMIBLES RECOGIDOS    
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1.221
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165

608

1.464

47.428

12.379

3.906

17.514

2.812

14.806

14.600

68.345

2.694

26.197

15.029

2.767

74.883

7.895

4.933

14.525

40.171

*Estos residuos son trasladados a plantas de tratamiento 
específicamente diseñadas para tratar los mismos.NÚMERO DE SOLICITUDES

KG RECOGIDOS
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MODALIDADES DE RECOGIDA ECOFIMÁTICA 
Y PLATAFORMA DE GESTIÓN 

PLATAFORMA INFORMÁTICA

Para la solicitud y tramitación 
de las recogidas de residuos, 
Ecofimática pone a disposición 
de sus empresas adheridas la 
plataforma web 
 (www.raee-asimelec.es),  
a través de la cual los 
productores pueden gestionar 
correctamente sus residuos 
ofimáticos y autorizar a sus 
distribuidores para que puedan 
registrarse y solicitar sus 
propios servicios de recogida y 
reciclaje.

Modalidad 2: Entrega por medios propios por 
parte del productor o distribuidor en los Centros 
de Almacenamiento Temporal habilitados por 
Ecofimática. Esta modalidad está destinada a 
aquellos productores o distribuidores que no dis-
pongan de espacio suficiente en sus instalacio-
nes o que no alcancen el acopio mínimo de 300 
kg.  Se puede consultar el listado de Centros de 
Almacenamiento Temporal en la Plataforma Web  
(www.raee-asimelec.es).

Modalidad 1:  
Recogida en las instalaciones del 

solicitante (productor o distribuidor 
previamente autorizado por el pro-

ductor) por un gestor autorizado: Se 
requiere un acopio mínimo.

>> Con el objetivo de facilitar a la empresa productora o al dis-
tribuidor la entrega de sus residuos de equipos ofimáticos, 
Ecofimática pone a su disposición 2 modalidades:

modalidad 1

modalidad 2
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WEB Y REDES SOCIALES 

200  
seguidores

315  
seguidores

5.600 
impresiones

COMUNICACIÓN Y EVENTOS / 06

Los internautas 
demuestran su 
interés por el reciclaje 
ofimático.

24.000 
visitas web 

 Ecofimática140.400 
visitas web 

 TRAGATÓNER/TINTA

La web de ECOFIMÁTICA superó en 2019 la 
cifra de 24.000 visitas, que se detuvieron 

especialmente la sección de Puntos de 
Recogida, que da acceso directo a la 

Plataforma de gestión y el directorio de 
empresas adheridas.

Las webs tragatoner.es y 
tragatinta.es recibieron 

más de 140.400 visitas a lo 
largo del ejercicio 2019.

Ecofimática comparte con Recyclia y resto de fundaciones 
un perfil en la red social que más crece, Instagram, con 500 

seguidores, y también en la red Linkedin, con 980 seguidores 
profesionales.

La plataforma web de Ecofimática y sus redes, 
se han visto beneficiadas durante los dos últimos 
ejercicios con la creación y exitoso lanzamiento 

de la iniciativa Tragatóner/Tragatinta

ECOFIMÁTICA, también cuenta con perfil en Facebook, donde se 
recogen las principales noticias de las empresas adheridas y actualidad 

sectorial, con cerca de 200 seguidores: https://www.facebook.com/
EcofimaticaFundacion/ y también en Twitter, como @Ecofimatica, con 315 

seguidores y 5.600 impresiones registradas, a lo largo del año.

980 
seguidores

500 
seguidores
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En 2019, Ecofimática participó en distintos eventos impulsados conjuntamente 
por los Sistemas Colectivos de Responsabilidad Ampliada del Productor (SCRAP) 
de recogida de residuos electrónicos, y organizados por la entidad administradora 
Recyclia, como los V Premios Recyclia de Medio Ambiente o el Ecoencuentro 2019.

En 2019, el Congreso Nacional de Gestión de Residuos 
de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE) alcanzó su 
tercera edición con el encuentro, durante dos jornadas, 
de más de 200 profesionales del sector en el Palacio 
de Congresos de Toledo. Representantes de todos los 
eslabones de la gestión de este tipo de residuos -pro-
ductores, distribuidores, gestores y administraciones 
públicas- se dieron cita en este evento.

Desde hace tres años, el Congreso busca poner en rele-
vancia la labor de los diferentes agentes en la gestión de 
RAEE y la economía circular como nuevo paradigma de 
desarrollo socioeconómico, así como divulgar la impor-
tancia del reciclaje de este tipo de residuos.

Así, en los primeros paneles del congreso, expertos na-
cionales e internacionales analizaron el modelo europeo 
de gestión y la transposición de la nueva normativa comu-
nitaria en materia de residuos. La última parte del con-
greso se centró en las últimas novedades en tecnología 
aplicadas al reciclaje de RAEE, los desafíos en la puesta 
en marcha de la recogida separada de los residuos en las 
instalaciones municipales y la importancia de las campa-
ñas de sensibilización ciudadana para aumentar el volu-
men de residuos gestionados, entre otros temas. 

Entre los titulares destacados que tuvo esta tercera 
edición, cabe señalar el anuncio, por parte del Ministerio 
para la Transición Ecológica (MITECO), de la revisión del 

III CONGRESO NACIONAL DE GESTIÓN DE RAEE

Real Decreto de 2015, para incorporar las medidas del 
paquete de Economía Circular de la Unión Europea. 

Así, según Javier Cachón, director general de Biodiversi-
dad y Calidad Ambiental del MITECO, “nuestra normativa 
fue pionera en Europa por incluir unos objetivos ambicio-
sos de reutilización, pero requiere una actualización para 
mejorar cuestiones como la trazabilidad desde la reco-
gida del residuo hasta su tratamiento. Por ello, estamos 
trabajando en un borrador que incorpore al derecho espa-
ñol las Directivas modificadas por el paquete de medidas 
sobre Economía Circular aprobado por la UE”.
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Desde 2014, 350.000 valencianos han participado en los 
talleres “Recicla con los cinco sentidos” desarrollados 
por la Comunidad Valenciana, además de contar con el 

CAMPAÑAS

RAEECIONA.  
COMUNIDAD VALENCIANA

RECICLA CON LOS CINCO SENTIDOS.  
COMUNIDAD VALENCIANA

Más de 300 establecimientos de venta de electrodo-
mésticos de la Comunidad Valenciana participaron en la 
segunda edición de ‘Raeecciona’, la campaña de sensibi-
lización ambiental que promueven los sistemas colecti-
vos, entre ellos Ecoasimelec, Ecofimática y Ecolum, con 
la Conselleria de Agricultura, Desarrollo Rural, Emergen-
cia Climática y Transición Ecológica.

Con el objetivo de impulsar la recogida de los aparatos 
obsoletos en los establecimientos de venta de estos 
productos, ‘Raeecciona’ ofreció al distribuidor incenti-

vos como sellos de calidad que certifican su buena ges-
tión, así como su esfuerzo por implicar a los consumido-
res en la recogida separada de estos residuos.

apoyo de las fundaciones Eco-
lum,  Ecoasimelec y Ecofimática. 
A partir de la puesta en marcha 
de esta iniciativa se han realizado 
4.200 talleres divulgativos y acti-
vidades que buscan sensibilizar a 
la población valenciana sobre el 
reciclaje, su relación con el medio 
ambiente y la lucha contra el cam-
bio climático.

Sólo en 2019, cerca de 70.000 
valencianos participaron en los 800 talleres gratuitos, 
adaptados para todo tipo de edades y colectivos con 
capacidades disminuidas. En todos estos talleres el 
equipo de educación ambiental informó a la ciudadanía 
sobre la correcta gestión de los residuos para promover 
la cultura del reciclaje y los hábitos sostenibles.
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ACTUACIONES DE SENSIBILIZACIÓN EN NAVARRA

Durante 2019 se realizaron varias acciones de divulga-
ción en Navarra, en colaboración con la Oficina de la 

Prevención de Residuos e Impulso a la Economía Circu-
lar del Gobierno de Navarra, (OPREC).

Los SCRAP´s colaboramos también en la organización 
de la primera edición de los Premios a Proyectos Inno-
vadores sobre Residuos, convocados entre los centros 
educativos de Educación Primaria, Secundaria y For-
mación Profesional, en la campaña, “Tus viejos aparatos 
tienen todavía mucha vida, no los tires ni los abandones”, 
y con el ‘escape room’ o juego de aventura organizado en 
la Universidad Pública de Navarra (UPNA). 

CAMPAÑA INFORMATIZACIÓN 
RIBERA Y VALLDIGNA

Como parte del convenio de colaboración que los siste-
mas colectivos mantienen con la Generalitat Valencia-
na, Ecoasimelec, Ecofimática y Ecolum han colaborado 
con el Consorcio Ribera y Valldigna, entidad creada para 
prestar servicio de tratamiento de residuos domésticos 
y la gestión de ecoparques a los 51 municipios y tres en-
tidades locales menores adheridas.

Esta colaboración se ha llevado a cabo mediante una 
campaña de fomento de la trazabilidad en la recogida de 
residuos electrónicos domésticos a través de la red de 
ecoparques del Consorcio. Para ello, los sistemas colec-
tivos han apoyado la informatización de tres ecoparques 
móviles y su integración en el sistema informático del 
conjunto de la red.

Además, han realizado acciones formativas relativas 
a la importancia de la recogida selectiva de estos resi-
duos, han elaborado material audiovisual para favorecer 
la difusión de la campaña de recogida y, por último, han 
desarrollado una campaña en medios de comunicación.



37

COMUNICACIÓN Y EVENTOS / 06

MEMORIA ANUAL 2019 / ECOFIMÁTICAECOFIMÁTICA  MEMORIA ANUAL  / 2019

DONA VIDA AL PLANETA. ANDALUCÍA 

CAMPAÑA DE COMUNICACIÓN 13TV 

Atarfe en Granada, Cartaya en Huelva o la ciudad de 
Sevilla son algunos de los municipios andaluces en los 
que se puso en marcha, a lo largo del mes de octubre, 
la campaña ‘Dona vida al planeta’. Con el objetivo de dar 
a conocer los beneficios del reciclaje de residuos elec-
trónicos y la importancia de su recogida selectiva, entre 
más de 60.000 andaluces, la iniciativa visitó más de 200 
municipios, nueve campus universitarios y 500 estable-
cimientos comerciales.

Esta iniciativa de RAEE Andalucía, que alcanzó su se-
gunda edición en 2019, está promovida por la Consejería 
de Agricultura, Ganadería, Pesca y Desarrollo Sosteni-
ble de la Junta de Andalucía, la Federación Andaluza de 
Municipios y Provincias (FAMP) y los sistemas colectivos 
autorizados en la región, entre ellos Ecoasimelec, Ecofi-
mática, y Ecolum.

“Recyclia y Trece, juntos por el 
reciclaje”. Este ha sido el lema 
de la campaña de divulgación 
medioambiental que Recyclia 
y TRECE TV desarrollaron en 
2019. Mediante un acuerdo alcanzado con la cadena de 
televisión nacional, Recyclia ha trasladado mensajes 
de sensibilización en materia de reciclaje, proyectando 
además la imagen y la labor de sus fundaciones, a una 
audiencia de más de 4,1 millones de personas al día.

La campaña ha constado de más de 200 inserciones dis-
tribuidas en los siguientes formatos y espacios.
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 07  / HITOS ECOFIMÁTICA

FUNDACIÓN BOBATH 

HITOS ECOFIMÁTICA 2019

HITOS INICIATIVA TRAGATÓNER/TINTA

53% 
INCREMENTO DE 

ÍNDICE DE RECOGIDA 
RESPECTO 2018

Hemos incrementado un 53% 
el índice de recogida en 2019.

15.398 
PUNTOS DE RECOGIDA

Un 88% de puntos más que en el 
2018. Esto se debe al gran aumento 

de los puntos de recogida de 
Tragatóner.

12.463 
SOLICITUDES DE 

RECOGIDA
El número de solicitudes de recogida 

realizadas a Tragatóner/tinta  
ha ascendido en 2019  

a 12.463 peticiones. 

27.907 
CONTENEDORES

En 2019 se han desplegado un 
total de 27.907 contenedores de 

Tragatóner/tinta.

370.885  
DE KG DE CONSUMIBLES 

RECOGIDOS
El número de kilos  

de consumibles recogidos por 
Tragatóner/tinta asciende a 370.885. 

63% 
INCREMENTO DE TM 

GESTIONADAS
Las toneladas gestionadas 
durante el 2019 han sido 

7.265. Lo que supone un 63% 
más que en 2018.

55.000TM 
ACUMULADAS DESDE 
INICIO DE ACTIVIDAD

Las toneladas acumuladas 
desde el inicio de la actividad 
alcanzan las 55.000 toneladas. 
Eso supone un 14,5% más de 
toneladas que en el cierre del 

año 2018.
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